AVISO DE PRIVACIDAD

Gastrosud — Dr. Ricardo Tovar Suarez
Cirugia Bariatrica | Consulta Privada

1. Identidad y datos del responsable

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento, el responsable del tratamiento de sus
datos personales es:

Nombre: Dr. Ricardo Tovar Suarez

Cargo: Médico Cirujano — Titular de Gastrosud
Correo: dr.ricardotovar@gmail.com

Sitio web: https://gastrosudmexico.com/

2. Datos personales que se recaban

A través de los formularios de contacto y captacion de leads del sitio web, se recaban Unicamente
los siguientes datos:

*  Nombre y apellido
* Correo electronico
* Numero de teléfono o WhatsApp

No se recaban, ni se solicitaran, datos sensibles tales como informacién médica, diagnésticos,
historial clinico ni datos financieros a través de dichos formularios.

3. Finalidad del tratamiento

Los datos personales recabados seran utilizados exclusivamente para las siguientes finalidades,
todas ellas directamente relacionadas con los servicios de Gastrosud:

» Contactar al titular para dar seguimiento a su solicitud de informacién o consulta.

» Proporcionar informacion sobre los servicios de cirugia bariatrica y procedimientos
ofrecidos por el Dr. Ricardo Tovar Suarez.



* Coordinar citas o consultas a través de los canales habilitados.

» Enviar comunicaciones relacionadas con la consulta o con campafas informativas de la
marca.

No se utilizaran sus datos para fines distintos a los aqui descritos sin su consentimiento previo.

4. Transferencia de datos

Gastrosud no vendera, cedera ni transferira sus datos personales a terceros sin su
consentimiento, salvo en los casos expresamente previstos por la LFPDPPP o cuando sea
requerido por autoridad competente.

En caso de que se utilicen plataformas de gestiéon de comunicaciones o marketing (por ejemplo,
herramientas de envio de correo o CRM), dichos proveedores actuaran unicamente como
encargados del tratamiento bajo instrucciones del responsable y estaran sujetos a obligaciones
de confidencialidad.

5. Conservacion de los datos

Los datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades descritas en este aviso 0 mientras exista una relacion activa con el titular, y seran
eliminados una vez que dejen de ser necesarios o a solicitud del interesado.

6. Derechos ARCO

Usted tiene derecho a ejercer en cualquier momento los siguientes derechos sobre sus datos
personales:

* Acceso: conocer qué datos personales tenemos sobre usted y para qué los usamos.
» Recitificacion: solicitar la correccién de datos inexactos o incompletos.

+ Cancelacion: solicitar la eliminacién de sus datos de nuestras bases.

* Oposicion: oponerse al uso de sus datos para finalidades especificas.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, envie su solicitud al correo:
dr.ricardotovar@gmail.com, indicando su nombre completo, los datos a los que se refiere y la
acciéon que desea ejercer. Recibira respuesta en un plazo maximo de 20 dias habiles.



7. Uso de cookies y tecnologias de rastreo

El sitio web https://gastrosudmexico.com/ puede hacer uso de cookies y tecnologias similares
con la finalidad de analizar el comportamiento de navegacién y mejorar la experiencia del usuario.
La informaciéon recopilada por estas herramientas es de caracter estadistico y no permite
identificar individualmente al usuario.

Puede deshabilitar el uso de cookies desde la configuracion de su navegador en cualquier
momento.

8. Modificaciones al presente aviso

Gastrosud se reserva el derecho de actualizar o modificar este Aviso de Privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio sera publicado en el sitio web https://gastrosudmexico.com/ y
entrara en vigor a partir de su publicacion. Se recomienda al usuario revisar periédicamente este
documento.

9. Consentimiento

Al proporcionar sus datos personales a través de los formularios habilitados en el sitio web o las
promociones y publicidad realizada en plataformas digitales, el titular manifiesta haber leido y
aceptado los términos del presente Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento para el
tratamiento de sus datos conforme a las finalidades aqui descritas.

Ultima actualizacién: mayo de 2026
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